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Informationen zum Mittagessen in unserer Schule 

 
Liebe Eltern, 

die Essensbestellung und Abrechnung wird an unserer Schule durch die Firma PAIR Solutions GmbH in enger 

Zusammenarbeit mit unserer Cafeteria durchgeführt. Mittagessen wird montags, dienstags und donnerstags in der Zeit 

von 11:45 Uhr bis 14:30 Uhr angeboten. 

Das Mittagessen kostet € 4,80.  

Alle, die am Mittagessen teilnehmen möchten, müssen registriert und die Essen bestellt werden. Die Anmeldung zum 

Mittagessen erfolgt online und die Bezahlung bargeldlos. 

So geht`s 

Registrieren: 

- Auf der Homepage http://www.gemeinschaftsschule-am-heimgarten.de unter Cafeteria auf Registrierung 

klicken. Hier alle Felder ausfüllen, absenden. 

- Bestehende Förderberechtigungen bitte zur Verrechnung in Kopie an die Firma Pair Solutions senden 

- Direkt nach Verifizierung durch Pair Solutions erhalten Sie Ihre Zugangsdaten für das Web-Portal: die 

Teilnehmernummer und das Kennwort  

- Kennwort aus Gründen des Datenschutzes bitte umgehend ändern  

- Nach der Verifizierung wird die RFID-Karte für die Essensausgabe erstellt. Ihr Kind kann die RFID-Karte ca. 2-3 

Wochen nach Registrierung in der Cafeteria abholen. 

- Bis zum Erhalt der RFID-Karte kann Ihr Kind durch Angabe seines Namens ein Essen erhalten, sofern ein 

Guthaben vorhanden und ein Essen gebucht ist. 

- Verlorengegangene RFID-Karten können in der Cafeteria zum Preis von 7,00€ nachbestellt werden. 

Essen bestellen: 

- mit Zugangsdaten auf der Schul-Homepage unter Cafeteria, Bestellung einloggen 

- unter Willkommen stehen Informationen über die Cafeteria, PAIR Solutions, aktuelle Speisepläne, das 

Abrechnungskonto und zum Thema Datenschutz 

- im Kalender Essen an- und abmelden, Achtung: An- und Abmeldungen müssen bis 08.00 Uhr des aktuellen 

Tages erfolgen, Essen, die vor 08:00 Uhr abbestellt werden, müssen nicht bezahlt werden 

- nach Wunsch Abo-Tage einrichten 

- unter Stammdaten persönliche Daten kontrollieren, wenn notwendig ändern und ergänzen 

- die Anmeldung zum täglichen Essen kann erst erfolgen, wenn die RFID-Karte mit dem Grundbetrag belastet 

wurde 

Kontoführung: 

- das Abrechnungskonto ist im Guthaben zu führen! 

- PAIR Solutions GmbH benötigt eine Einzugsermächtigung; wenn das Konto den Mindestguthabenbetrag von 

10,50€ unterschreitet, zieht PAIR Solutions GmbH automatisch den Grundbetrag von 30,00€ wieder ein 

- Selbstüberweiser: zu Beginn den Grundbetrag von 30,00€ und dann regelmäßig auf das Abrechnungskonto 

einzahlen: PAIR Solutions GmbH, Commerzbank Hamburg, IBAN: DE32 2004 0000 0646 6940 31 

- Verwendungszweck: Essensgeld, Name des Kindes, Teilnehmernummer 

Viele Funktionen können mit den Zugangsdaten auch über die App Menü+ genutzt werden. Hilfe gibt es bei PAIR 

Solutions GmbH unter 04121-4729955 und info@pairsolutions.de 

Wir hoffen, dass Sie das System komfortabel nutzen können und wünschen Ihren Kindern guten Appetit! 

Thomas Gehrke, Schulleiter 

http://www.gemeinschaftsschule-am-heimgarten.de/
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